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Fortbildungsveranstaltung:  

„Umgang mit psychisch anstrengenden Ratsuchenden in der Schuldnerberatung: Erklärungs-
modelle, Strategien und Abgrenzung“ 
 
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

in der Schuldnerberatung haben wir zunehmend mit stark belasteten Ratsuchenden zu tun. Auch steigende 
Wartezeiten, gesellschaftlicher Druck und wirtschaftliche Entwicklungen führen zu Ausnahmesituationen bei den 
Ratsuchenden. Eine gesunde Selbsthygiene ist hier auf Seiten der Berater*innen notwendig. 
Ziel der Fortbildung wird sein, durch das Verstehen der Verhaltensweisen psychisch auffälliger Ratsuchender 
eigene Wege im Umgang und zur Abgrenzung zu finden.  
  
 

Themenschwerpunkte: 

➢ Persönlichkeitsdynamiken verstehen um sich daraus lösen:  

o Vermittlung von Hintergrundwissen zu Persönlichkeitsstörungen 

o Hilfreiche Techniken zur Beziehungsgestaltung und Abgrenzung bei Klienten mit interaktionel-
len Schwierigkeiten 

➢ Umgang mit (manipulativer) Suizidalität: Notfallplan und Kontaktadressen 

➢ Deeskalation bei aggressiver Anspannung 

➢ Psychohygiene und Selbstfürsorge 

 

Referentin:  Kathrin Maierhofer, Diplompsychologin, Psychologische Psychotherapeutin, Traumatherapeu-
tin, Supervisorin (ARCHE München) 

Zeit und Ort:  22.10.2025, 10:00-17:00 Uhr, EineWeltHaus München, Schwanthalerstr. 80, 80336 München 
(Raum 211/212) 

 

 
 

 

 

 

Bei Interesse bitten wir Sie, das beiliegende Anmeldeformular per Fax oder Mail an unsere Geschäftsstelle 
zu senden. Sie erhalten zeitnah eine Anmeldebestätigung. Eine Bestätigung über das Stattfinden der 
Veranstaltung senden wir 4 Wochen vor der Veranstaltung zu, die Rechnung erhalten Sie nach Stattfinden 
der Veranstaltung. Eine kostenfreie Stornierung ist nur bis 30.09.2025 garantiert.

Mit freundlichen Grüßen                                                                                               
gez. Ines Terhuven, Geschäftsstelle                                                                                   
Im Auftrag des Vorstandes

mailto:info@schuldnerberatung-bayern.de
http://www.schuldnerberatung-bayern.de/


 Fortbildungsanmeldung 
Fax: 089-189047661 oder fortbildung@schuldnerberatung-bayern.de 

 

 

Vorstand: Caroline Krüger; Elisabeth Mühlauer; Sybille Stengelin; Ines Terhuven; Ursula Weser  

Konto 1003372917 Stadtsparkasse München, IBAN: DE38 7015 0000 1003 3729 17 
Der Verein ist gemäß Bescheid des Finanzamts Nürnberg vom 12.12.2011 als gemeinnützig anerkannt 

 
 

Fortbildungsveranstaltung 03-2025 

Thema: „Umgang mit psychisch anstrengenden Ratsuchenden in der 
Schuldnerberatung: Erklärungsmodelle, Strategien und Abgrenzung“ 

Referentin: Kathrin Maierhofer 

 
Hiermit melde ich mich verbindlich zu nachfolgender Fortbildung an: 
 

Zeit:   Mittwoch, 22. Oktober 2025 von 10:00 – 17:00 Uhr 
 

Ort:   EineWeltHaus München, Schwanthalerstr. 80, 80336 München  
(Raum 211/212) 

 

Kosten:  Mitglieder:     90,- EUR   / Nicht-Mitglieder:    130,- EUR  
(inkl. Tagungsgetränke und Snacks)  

 

Name:   
 

Rechnungs-  
adresse:  

 

 

eigene E-Mail:   
 

   
Telefonnummer:  
(für ggf. kurzfristige Rückmeldungen) 

 
Den Teilnahmebetrag von                   EUR überweise(n) ich/wir unter Nennung des Verwendungs-
zweckes (Name des Teilnehmers bzw. der Teilnehmerin) nach Erhalt der Rechnung auf das Konto 
der Landesarbeitsgemeinschaft Schuldner- und Insolvenzberatung Bayern e.V. 

 
Ein kostenfreier Rücktritt ist bis 30.09.2025 möglich. Bei einem Rücktritt ab dem 01.10.2025 
berechnen wir 50 % der Kosten. Bei Stornierung durch den Veranstalter entfällt der 
Teilnahmebetrag.  
 
Die Datenschutzhinweise habe ich zur Kenntnis genommen und willige in die Verwendung meiner 
personenbezogenen Daten wie dargestellt ein. 
 
 
 
 
 
Ort/Datum     Unterschrift 
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